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Introduccion

La interpretacidn es un valioso instrumento de gestion

La interpretacién del patrimonio tiene que ver con el establecimiento de conexiones entre
personas, objetos y acontecimientos. Tiene que ver, también, con explicar la importancia del
patrimonio tangible e intangible y ayudar a que tus visitantes —turistas y habitantes locales— se
impliquen y valoren el sitio patrimonial, y descubran qué significa para ellos. La interpretacién es un
tipo de educacién no formal que contribuye a la formaciéon permanente, utilizando la creatividad y la
inspiracién, al tiempo que mantiene la integridad y autenticidad de la historia que tienes que contar.

La interpretacion es una habilidad para contar historias

La interpretacion no es informacion. No satura con hechos y datos a los visitantes. Esta
concebida para ayudarles a llegar a un entendimiento de las llamadas “verdades ocultas”. Los
objetivos de la interpretacion se pueden resumir como: relacionar (con los visitantes), revelar
(nuevos conocimientos) y provocar (el pensamiento e interrogantes).

La buena interpretacion amplia los horizontes e incrementa la satisfaccién y el disfrute de la gente.
También puede contribuir a cambiar las actitudes y comportamientos de los visitantes. Por esta
razon, es una importante herramienta para la gestion de sitios, estimulando una mayor conciencia
sobre la importancia de estos lugares y consiguiendo apoyo para su proteccién por parte de
habitantes locales y turistas. Sin embargo, debe buscar altos estandares de planificacion,
implementacion, funcionamiento y mantenimiento.

La primera definicion de interpretacion

Freeman Tilden escribié en 1957 la siguiente definicion de interpretacion (aunque desde
entonces se han propuesto otras, principalmente por parte de las asociaciones):

La interpretacion es una actividad educativa que pretende revelar significados e interrelaciones
a través del uso de objetos originales, por un contacto directo con el recurso o por medios
ilustrativos, no limitandose a dar una mera informacion de los hechos.

¢ A quiénes serviran estas directrices?

Estas pautas son para administradores y personal de sitios de patrimonio natural y cultural que
quieran contar con la interpretacion del patrimonio como parte integral de su gestion. Pueden
ayudar a aquellos que ain no hayan considerado el valor de la interpretacién o no hayan
apreciado todavia sus principios, ni su papel en la mejora de las experiencias de los visitantes y
otros muchos beneficios. Sin embargo, esta es una guia sobre coémo utilizar la interpretacion, y
no un manual sobre cémo hacer interpretacion.

La interpretacion del patrimonio no es una ciencia exacta

La interpretacién es una disciplina que se practica y, al mismo tiempo, es materia para la
investigacion. Esta en constante evolucidon y necesita aportaciones de especialistas para
desarrollar todo su potencial. Su estilo varia de pais en pais, reflejando las culturas nacionales
y regionales. Las pautas descritas en este documento son solo indicativas y no prescriptivas, y
estan abiertas a las adaptaciones necesarias por las circunstancias locales.
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¢Qué incluyen estan pautas?

Estas pautas se aplican a todo tipo de medios interpretativos in situ en areas protegidas, parques
naturales, destinos de costa y de campo, jardines botanicos, zooldgicos, sitios historicos,
paisajes urbanos, museos y galerias de arte. Abarcan el trabajo de personal contratado, guias
voluntarios e intérpretes. No incluyen sitios web, pero su creaciéon y contenidos se podrian
beneficiar si aplican los principios de la interpretacion.

¢ Qué pueden hacer estas pautas?

Estas directrices te ayudaran a encargar y acometer proyectos de interpretacion, a trabajar con
consultores en interpretacion y gestionar personal de interpretacion y sus programas. Se centran
en cémo puedes cumplir con los estandares profesionales aceptados, y te ayudaran a formular
objetivos para tu interpretacion, asi como a tomar decisiones informadas sobre la calidad de los
contenidos y su comunicacioén al publico.

¢En qué consiste un “proyecto de interpretacion del patrimonio”?

Utilizamos esta denominacion para describir cualquier contexto que contenga interpretacion,
en cualquier forma, a cualquier escala, sea un gran patrimonio de la humanidad o un simple
folleto, donde tu proyecto forma parte de una iniciativa mas amplia; las directrices se refieren
principalmente a la puesta en marcha y al funcionamiento de la interpretacion.

¢ Qué no pueden hacer estas pautas?

Estas directrices no te pueden “ensefar” a hacer interpretacion. No pueden sustituir el asesoramiento,
la practica y la experiencia de intérpretes profesionales, formados y entrenados en interpretacion.

Como obtener mas ayuda

Si quieres aprender mas acerca de la interpretacién, al final de estas pautas hay una lista de
enlaces. También puedes averiguar mas sobre Interpret Europe, la asociacion que ha apoyado
el desarrollo y las pruebas de estas pautas.

El uso de estas pautas

Estas directrices siguen las etapas normales en la planificacién y ejecucién de un proyecto de
interpretacion:

1. Concibe tu proyecto

2. Define tu proyecto

3. Creatu proyecto

4. Diseno del contenido de tu proyecto
5. Funcionamiento de tu proyecto

En la practica el orden puede cambiar, pero estas etapas plantean las cuestiones esenciales que
necesitas preguntarte t0, los consultores en interpretacion, tus colegas y las personas
relacionadas con el proyecto. Algunos de estos puntos pueden no tener relacién con tu sitio.

Prepara siempre un plan de interpretacion

Las pautas te ayudaran a crear el documento basico: el plan de interpretacion. Estas acciones
ajustaran los parametros para tu proyecto: qué quieres conseguir y cémo lograrlo.
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age Interpretation

1. Concibe tu proyecto

Esta seccion aborda varias de las importantes etapas iniciales en las que necesitas pensar
cuando estés desarrollando tus propuestas para un proyecto de interpretacién disefiado para
turistas y visitantes locales. Algunas de estas cuestiones pueden no ser relevantes para algunos
proyectos.

¢Por qué lo haces?

Debes establecer con claridad el propésito de tu
proyecto y su papel en la interpretacion del
patrimonio de tu sitio. Asegurate de justificarlo muy
bien para obtener el apoyo de tus grupos de
interés. Mientras mas apoyo reciba un proyecto,
es mas probable que tenga éxito.

¢ Coémo encaja en un contexto mayor?

Tienes que definir el papel que jugara tu proyecto de
interpretacion en el marco de un proyecto mas amplio,
Como un museo, un centro de visitantes o un lugar
patrimonial. Establece tus objetivos de interpretacion
como parte integral de los objetivos de gestion. La
interpretacién no debe ser un “afadido extra”.

¢ Qué conseguira tu proyecto?

Prepara una declaracion conceptual que resuma tu proyecto. Usala para promover su desarrollo
cuando busques el apoyo de gestores y patrocinadores que lo financien. Tu resumen conceptual
debe abarcar la esencia del proyecto y debe desempenar un papel fundamental en la difusién
del sitio.

¢ Podra asumir los costes?

Plantea desde el principio una estimacion de presupuesto sélida y realista. Necesitas garantizar
el dinero suficiente para que tu proyecto se desarrolle sin problemas y con el nivel de excelencia
que deseas. La interpretacion a veces no puede competir con otros costes que desbordan.

¢ Tendra algun tipo de beneficio el proyecto?

Deja bien claro por qué el coste para desarrollar y mantener tu proyecto de interpretacion
representa una buena inversion. Considera el apoyo que tu proyecto dara a la conservacion y
sus beneficios culturales, sociales y comunitarios, y no solo la amortizacion financiera.

A quién le puede interesar?

Identifica y consulta a todos los potenciales grupos de interés. Estos pueden incluir: propietarios
de sitios, administradores, empresas de turismo, instituciones de patrimonio, comunidades

locales, asociaciones de patrimonio, donantes, agencias nacionales, regionales y locales, y
representantes politicos.
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¢Quién supervisara el proyecto de interpretacion?

Asegura que tu proyecto sea concebido, orientado y supervisado por expertos en interpretacion.
Necesitaran trabajar en estrecha colaboracion con profesionales de otras disciplinas implicadas,
como arquitectos, disefiadores, constructores, fabricantes y expertos en marketing.

¢Habra una persona responsable del proyecto?

Nombra un administrador del proyecto que asuma la responsabilidad de garantizar que todos los
aspectos del mismo estaran coordinados y se ejecutaran de acuerdo al plazo y el presupuesto
acordados. El administrador sera el “lider” del proyecto.

¢Desempenaran algun papel los habitantes locales?

Invita a tu comunidad local a colaborar en la planificacion y operacion del proyecto. A veces hay
oportunidades para participar en actividades practicas de la interpretacion, como voluntarios
entrenados. La participacion local crea “embajadores locales”.

¢ Prosperara el proyecto?

Identifica el publico “mercado” para el proyecto mediante investigacién y la propia experiencia, y
trata de evaluar el éxito potencial de tu proyecto ante otras atracciones que puedan hacerle
competencia. El puro entusiasmo no es suficiente; debes conseguir que se cumplan las
expectativas de los visitantes previstos.

¢ Se tendra cuidado con el impacto del proyecto?

Es importante considerar el potencial efecto sobre el sitio, tanto si tu proyecto cumple las
expectativas o las excede. El hecho de que haya maés visitantes ,implicara mas
estacionamientos, mas costes de mantenimiento, desgaste insostenible, o una inaceptable
perturbacion a la fauna?

¢ Quiénes estaran implicados en el proyecto?

Asegurate de que todas las tareas y responsabilidades estan identificadas y asignadas a las
personas que mejor las puedan llevar a cabo. Es importante garantizar que haya una buena
comunicacién entre las personas implicadas, con informes periddicos de los avances y que sean
compartidos entre todo el personal.

¢ Se entregara a tiempo?

Asegurate, también, que se acuerde un calendario de trabajo que permita la realizacién de todas

las etapas necesarias. Esto puede incluir: asegurar los fondos, licitacién, planificacion detallada,
investigacion, conservacién de objetos, compras, pruebas y solucién de problemas imprevistos.
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2. Define tu proyecto

Esta seccién trata sobre cuestiones mas detalladas para planificar tu interpretacion, sea cual sea
la modalidad que elijas. Esto puede incluir una variedad de medios, desde grandes exhibiciones
e interactivos, a interpretacion personal, un folleto o una aplicacién para teléfono movil.

¢ Qué pretendes lograr?

Formula el objetivo general de interpretacion del
proyecto en una declaraciéon global y busca el
apoyo de tus grupos de interés. El objetivo general
de interpretacién debe reflejar tu concepcion ideal
para que el proyecto funcione como parte de una
iniciativa mas amplia.

¢ Qué otros objetivos quieres conseguir?

Plantea varios objetivos de interpretacion —secundarios—
y consigue el apoyo de los grupos de interés. Estos
objetivos deben ser congruentes con el objetivo
general anterior e, idealmente, deberian ser medibles.
Deben incluir objetivos de aprendizaje, de comporta-
miento, para la afectividad y para la participacion.

¢ Qué contaras?

Reune toda la informacién existente en estudios y lo que se conozca del sitio, 0 encarga nuevos
estudios relativos a los contenidos y tépicos de tu interpretacion. Aseglrate de tener historias
importantes para contar y verifica su exactitud y, si cabe, su objetividad.

¢ Quiénes seran los visitantes?

Identifica la audiencia que experimentara tu interpretacion. Utiliza la investigacion y/o la
experiencia para determinar perfiles de edades, procedencia y otras caracteristicas. Averigua
qué querran hacer los visitantes en tu sitio, de manera que puedas enfocar mejor tu
interpretacion.

Los temas pueden conducir a una buena interpretacion

Los “temas interpretativos” son declaraciones —oraciones gramaticales— que describen las
historias que quieres contar, no son solo topicos o materias. Deben abarcar todos los
elementos que hacen especial tu proyecto.

¢ Cuales son tus historias?
Plantea un nimero limitado de temas interpretativos para que guien el desarrollo y ejecucién de

tu interpretacion. Te sera de gran utilidad pedir ayuda a expertos en interpretaciéon y aprendizaje,
asi como a potenciales visitantes.
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¢ Qué quieres que la gente recuerde?

Igualmente, deberias recibir asesoramiento profesional sobre los significados que quieres que
los visitantes obtengan de tu interpretacién. Los significados guian los temas que derivan de tu
interpretacion; pero recuerda que los visitantes deben ser alentados a producir sus propios
significados, ademds de considerar los tuyos.

¢ Coémo promocionaras el proyecto?

Tendras que preparar un plan de marketing que refleje los objetivos de tu plan de interpretacion.
Asegurate de que la interpretacion y las actividades de marketing se apoyan mutuamente y
contienen los mismos significados y temas. Tu plan debe cubrir todos los medios de difusién
posibles, incluyendo las redes sociales.

¢ Se vera afectado el proyecto por otras atracciones?

Averigua qué atracciones pueden competir 0 cooperar con tu sitio. Considera un marketing
conjunto basado en aspectos geograficos o de contenidos. Si hay sitios que se ocupen de
contenidos y topicos similares al tuyo, asegurate de que tu interpretacién es complementaria y no
replica la de otros lugares.

¢Es correcto tu enfoque?

Te resultara util realizar evaluaciones previas del diseno, el estilo y el contenido de los diversos
medios interpretativos. Esto te ayudara a evaluar y verificar el grado de atractivo y la efectividad
de los medios antes de instalarlos en el lugar definitivo.

¢ Conseguira cumplir sus objetivos el proyecto?

Para complementar la evaluacién previa, tienes que garantizar un programa de seguimiento y
evaluacién que forme parte integral de todo el proceso de planificacién y de gestion general.
Esto te ayudara a estar informado de la efectividad y el valor de tu interpretacion, asi como de su
relevancia continua para los visitantes y sus intereses.

Evaluacion y seguimiento

Es esencial controlar el éxito de tu interpretacion. Ademas de contabilizar y observar al publico,
puedes realizar diversas entrevistas y encuestas cualitativas. Haz un seguimiento de los
comentarios y recomendaciones dejados en tu libro de visitas y los expresados en las redes
sociales.
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3. Crea tu proyecto

Esta seccion trata de la forma en que afrontas y te aseguras de que los visitantes acceden a tu
sitio web, visitan el lugar, usan las publicaciones o aplicaciones para teléfonos méviles.

¢, Como implicaras a los visitantes?

El contacto de los visitantes con la interpretacién
suele comenzar antes de la llegada al sitio, ya sea
viendo el sitio web o cuando acceden a material
publicitario. No olvides el valor y el impacto de las
redes sociales para ayudar a los visitantes a elegir
los destinos. Las nifias y nifios generalmente
tienen un papel en esto.

¢ Sera facil llegar al sitio?

Deja siempre muy claro en la publicidad impresa y
digital cémo acceder al area de tu proyecto, tanto en
vehiculo propio como en transporte publico, y como
obtener copias de tu guia impresa, folleto o
aplicaciones para teléfonos. Actualmente, el publico
prefiere las descargas desde los sitios web como
método para obtener medios impresos y digitales.

¢El punto de entrada estara claro para la gente?

Puesto que estas pautas se refieren a una interpretacion basada en diversos tipos de lugares,
necesitas disponer de una senalizacion clara, tanto en tu sitio como en las carreteras de acceso.
Esto puede representar tiempo y dinero.

¢La gente se sentira bienvenida?

La sensacién de llegada y expectacién en tus visitantes debe ser evidente, sea en el lugar o en
los medios digitales. La calidez de la recepciéon por parte de todo tu personal y los medios
expositivos de introduccion debe ser también evidente, y esto debe estar implicito a lo largo de
todo el proyecto.

¢Comprenderan los visitantes por qué esta esto aqui?

Deja muy claro el propésito de tu proyecto, tanto si es algo puntual y aislado o si forma parte de
un atractivo mas amplio. Esta “razén de ser” deberia ser evidente a la llegada de los visitantes, al
reunirse con un intérprete, o al utilizar una publicacion, audioguia o aplicacién para teléfonos.

¢ Se sentiran orientados los visitantes?

Todos los disefios deben ser faciles de seguir, tanto los del sitio como los de las publicaciones,
audioguias o aplicaciones informaticas. Deberas sefializar todos los equipamientos en tu sitio,

asi como facilitar la navegaciéon en los contenidos de tus publicaciones, guias de audio o
aplicaciones informaticas.
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European Association for Heritage Interpretation

¢ Se podra acceder con facilidad a la interpretacion?

Debes garantizar que el acceso fisico a los medios interpretativos sea lo mas universal posible,
proporcionando adecuaciones razonables para personas con todo tipo de discapacidades fisicas
o sensoriales. Esto no siempre es posible en sitios histéricos o en lugares donde haya animales
y plantas vulnerables.

¢Entenderan tu interpretacion los visitantes?

Es igual de importante que contemples y concibas el acceso intelectual a todos los medios
interpretativos; por esta razon, debes proporcionar unos servicios interpretativos idéneos para
que todas las personas las puedan usar y disfrutar, incluidos los visitantes con dificultades
sociales y de aprendizaje. Recuerda que las personas tienen diferentes estilos de aprendizaje.

¢ Cudles son los medios interpretativos?

Los medios utilizados en interpretacion incluyen: interpretacion atendida por personal, como
los recorridos guiados; exhibiciones gréaficas y paneles; guias impresas, folletos, mapas y otras
publicaciones; presentaciones audiovisuales, medios digitales, aplicaciones para teléfonos
méviles y realidad aumentada; instalaciones escultéricas o de otro tipo, juego de roles, relato
de cuentos, canciones y otros medios basados en las artes.
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4. Diseno del contenido de tu proyecto

Esta seccion se ocupa de los aspectos mas detallados de la puesta en funcionamiento y gestién
de tu proyecto de interpretacién, pero no de un asesoramiento sobre los métodos y medios de
interpretacion. Esos consejos estan disponibles en muchas fuentes, algunas de las cuales se
muestran al final.

¢Encontraran cosas faciles de leer?

Asegurate de que el disefio grafico de los medios
emplea buenas practicas de ubicacion, disposicion,
tipografia, contraste de color, etc. Muchas personas
tienen dificultades visuales y otras tienen dificultades
de aprendizaje. Tu idioma puede no ser el primer
idioma de otras personas.

¢ Tus textos seran faciles de seguir?

Tienes que garantizar que el contenido y el estilo
de los textos en carteles, impresos, digitales y de
audio sean coloquiales, que el texto vaya dirigido
al lector o al oyente, que esté redactado a un nivel
de comprensiéon como para unos 12 anos (aunque
esto dependera de cada sitio), y que sea limitado
en el numero de palabras.

¢ Se entendera con facilidad el lenguaje de tu personal?

Los intérpretes que contacten con los visitantes y los que realicen recorridos guiados deben
garantizar que su lenguaje sigue las reglas y muestra las mismas cualidades que las
establecidas para los medios no atendidos por personal. Los guias siempre deben permitir la
interaccion entre ellos y su publico.

¢ Seguira tu relato la gente?

Relaciona siempre los contenidos de toda tu interpretacion, sea de una gran unidad expositiva o
de un solo panel, una audioguia, una aplicacién para teléfono o un recorrido guiado...
relacidnalos con uno o algunos de los temas que definiste al principio. Explica los tdpicos y
contenidos en un contexto mas amplio para que los visitantes los comprendan mejor.

¢ Como mostraras respeto a tus visitantes?

Pon mucho cuidado en cémo expresas todos los contenidos para tener la garantia de que tu
interpretacion es sensible y respetuosa con la etnia, las creencias, las situaciones personales, la
cultura y el patrimonio de los visitantes. No temas preguntar a los visitantes como perciben lo
que se les transmite.

¢La gente se fiara de tu relato?

Es importante tener en cuenta que la integridad de tu interpretacion es de suma importancia y se

corresponde con la autenticidad del patrimonio. Nunca utilices a la interpretacién para incluir o
enmascarar propaganda o promocion de productos.
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¢ Se implicara el publico con lo que ve o escucha?

Adapta los medios a tu publico objetivo, sea interpretacion visual, auditiva, digital o atendida por
personal. Esto significa que la interpretacion debe “establecer conexiones”, relaciondndose todo
lo posible a los conocimientos o experiencias del publico.

Tu interpretacion ¢estimulara a los visitantes a pensar mas?

Trata también de asegurar que tu interpretacion estimule la imaginacién de los visitantes y los
aliente a reflexionar, a contemplar o incluso a estar en desacuerdo. Deja que los visitantes
encuentren sus propios significados y lleguen a sus propias conclusiones. Animalos a participar
en la interpretacion alli donde sea oportuno.

¢Querran los visitantes averiguar mas?

Procura y asegura que el enfoque adoptado por tu interpretacion estimula a los visitantes a

buscar mas informacion y mas explicaciones durante o después de la visita. Donde sea
pertinente, ofrece fuentes adicionales para obtener mas informacién.

¢ Ayudaras a quienes no hablen tu idioma?

El idioma que utilices en tu interpretacion, obviamente, sera el de tu pais o regién. Si recibes
visitantes que no lo hablen bien, o nada en absoluto, tienes que pensar en proporcionar
traducciones o resimenes de los textos escritos y hablados.

¢Sentira la gente que forma parte de la experiencia?

Asegurate de que el caracter global de tu proyecto de interpretacién crea vinculos emocionales y

sensoriales con los visitantes, y permite que se sientan como en una “conversacion”, en lugar de
ser solo una audiencia que lee o escucha.
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5. Funcionamiento de tu proyecto

Esta seccion se ocupa de la gestion de tu proyecto una vez que ha sido concebido, disefiado y
abierto al publico visitante —o esta disponible a través de medios digitales—.

¢ Tu personal sera amigable y amable?

Las personas que contrates en el sitio —y los
voluntarios— deben seguir buenas practicas en el
trato con visitantes de todo tipo y procedencia.
Tienen que demostrar cortesia, respeto y
paciencia como representantes de ese proyecto
de interpretacion del patrimonio.

¢ Tu personal sera profesional?

Capacita a todo tu personal para que comprenda y
aplique los principios de la interpretacion. Asegurate
de que los trabajadores y los voluntarios que se
desempefien como intérpretes 0 guias estan
formados en técnicas de interpretacién, y animados a
desarrollar sus propios conocimientos y experiencia.

¢ Disfrutara la gente de todas tus instalaciones?

Disefa y gestiona las instalaciones de apoyo a la interpretacion en el sitio, desde la sefalizacion
informativa hasta los servicios higiénicos, al mismo nivel de excelencia que tu interpretacion. La venta
de refrescos y de recuerdos debe reflejar el significado y los temas de tu proyecto y su interpretacion.

¢ Tu sitio tendra un mantenimiento idéneo?

Establece un programa de mantenimiento que esté contemplado en el presupuesto, y llévalo a cabo
metédicamente. Es importante que tanto el entorno fisico como los medios de interpretacion in situ y
el funcionamiento de los medios informaticos se mantengan en condiciones excelentes y seguras.

¢La interpretacion permanecera actualizada?

Procura llevar a cabo un programa por etapas para actualizar y revitalizar el contenido de la
interpretacién atendida por personal, en medios expositivos, en publicaciones, en guias de
audio, en aplicaciones para teléfonos y otros medios digitales, para asi conservar la “frescura” de
lo que ofreces en tu sitio.

¢El proyecto logra sus objetivos?

Debes implementar el programa de seguimiento y evaluacion para medir el impacto y el grado de
éxito de tu interpretaciéon. Realiza observaciones y registros del uso que hacen los visitantes de
tu interpretacion, y encarga estudios cuantitativos y cualitativos.

¢Mantendras altos los estandares?

También es importante hacer evaluaciones regulares, preferiblemente con la ayuda de consultores o
expertos en interpretacion. Hay que analizar la viabilidad y sostenibilidad de tu proyecto de interpretacion.

Querras tener la seguridad de que funciona bien y esta dentro de los parametros que estableciste.
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Fuentes de informacion

El sitio web de Interpret Europe (www.interpret-europe.net) ofrece mas material sobre
interpretacion del patrimonio. En algunos paises, Interpret Europe tiene también coordinadores
nacionales que estan dispuestos a apoyarte. Puedes encontrar sus direcciones en
www.interpret-europe.net/top/contact.html.

Ademas, los sitios web de las asociaciones nacionales ofrecen asesoramiento e informacioén.

Interpret Europe

Somos una asociacion sin fines de lucro que relne a personas implicadas en la interpretacién
del patrimonio en toda Europa. Nuestra mision es servir a todas las personas que utilizan la
experiencia de primera mano para dar un significado mas profundo al patrimonio natural y
cultural. Nuestros miembros incluyen intérpretes, consultores, docentes y formadores,
investigadores, administradores y otras personas que quieren promover nuestros objetivos.
Pretendemos fomentar las buenas practicas y la investigacion en interpretacion en toda
Europa.

Asociaciones nacionales

Croatia
Interpretirajmo Hrvatsku — Hrvatska udruga za interpretaciju bastine
https://interpretirajmo-hrvatsku.crobiznet.com

Espana
Asociacién para la Interpretacion del Patrimonio (AIP)
www.interpretaciondelpatrimonio.com

Portugal
Associagao de Interpretagao do Patriménio Natural e Cultural (Interpretare)
http://www.interpretare.pt/

Reino Unido
Association for Heritage Interpretation (AHI)

www.ahi.org.uk

Republica Checa
Sdruzeni pro interpretaci mistniho dédictvi (SIMID)
http://dobrainterpretace.cz
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